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 (مناقصه رقم : 26041403)

· أولا- معلومات وشروط المناقصة

· التسجيل الرسمي والحصول على ترخيص ساري المفعول لبيع واستيراد الأدوية والمستهلكات الطبية والمخبرية والأجهزة الطبية.
· الملحق 1(الأدوية): الترخيص والموافقة (شرط إلزامي دون استثناء): يجب أن تكون جميع الأدوية المصنعة محليا مرخّصة ومسجّلة وموافق عليها من وزارة الصحة السورية. لا يُقبل أي تنازل/استثناء.
· الملحق 1(الأدوية): بلد المنشأ المعتمد (سوريا، تركيا، الاتحاد الأوروبي، الولايات المتحدة الأمريكية).
· الملحق 3 (المستهلكات المخبرية): الكواشف يجب أن تكون متوافقة مع الأجهزة المخبرية كما هو وارد في الملحق 3، وأن تكون من منشأ أوربي او تركي
·  الملحق 1 و2 و3: تاريخ الصلاحية: يجب ألا تقل مدة الصلاحية المتبقية عند التسليم عن 12 شهراً كحد أدنى (الكواشف: حسب توصية الشركة المصنعة)
· الملحق 1 و2 و3: يجب الالتزام الكامل بالمواصفات الفنية المعتمدة، بما في ذلك الأشكال الدوائية وطريقة التعبئة والتغليف كما هو محدد في كل ملحق.
· الملحق 4 (الأجهزة الطبية): مدو الضمان 1 سنة وتشمل الصيانة والدعم التقني، مع الالتزام بتوفير قطع الغيار لمدة لا تقل عن سنتين.
· الالتزام بشروط النقل والتخزين الخاصة بالمواد الطبية وفقاً لمتطلبات الشركة المصنعة والمعايير المعتمدة، بما في ذلك الحفاظ على سلسلة التبريد (عند الحاجة)، وضمان التعبئة والتغليف المناسبين، وتوفير ظروف ملائمة من حيث التهوية ودرجة الحرارة والرطوبة، ومنع التكديس أو أي ممارسات قد تؤثر على سلامة وجودة المنتجات.
· التسليم والشحن: المورّد مسؤول بالكامل عن شحن وتسليم الأدوية إلى مستودع المنظمة في اعزاز.
· مدة التسليم القصوى شهرين 
· الأسعار النهائية: الأسعار المقدمة هي أسعار نهائية وثابتة وتشمل جميع الضرائب والرسوم وتكاليف الشحن/التسليم حتى المستودع في اعزاز.   (لا يقيل إضافة أي بند مصاريف أخرى خارج أسعار المواد)
· يستطيع المزود التقديم على ملحق واحد فقط او ملحقين فقط او ثلاثة او كل الملحقات 
· إثبات القدرة المالية والتقنية على تنفيذ هذا النوع من المناقصات
· سيتم تقييم كل ملحق بشكل مستقل، وقد تتم الترسية على مزودين مختلفين.

· خاص بالأدوية والمستهلكات الطبية والمخبرية
· الوثائق الإلزامية:
· الملحق 1: شهادة ممارسات التصنيع الجيد (GMP) 
· الملحق 1 و2 و3: يجب أن تتضمن جميع المنتجات ورقم الطبخة (Batch Number)، والرقم التسلسلي (إن وجد)، وتاريخ انتهاء الصلاحية.  الملحق 1 و2 و3
· الملحق 1 و2 و3: تحتفظ منظمة SRD بحق التحقق من أي طبخة Batch مع الشركة المصنعة. 
· تطبق منظمة SRD سياسة عدم التسامح مطلقًا مع الأدوية المزوّرة.

· معايير الاختيار

التقييم العام
· التقييم الفني: 50%
· التقييم المالي: 50%
يُشترط حصول العارضين على حد أدنى 70% في التقييم الفني للانتقال إلى مرحلة التقييم المالي (وفق أفضل الممارسات المعتمدة).

ثانيا - التقييم الفني 
· يتم تقييم كل عرض لكل صنف ضمن الملحق، ثم احتساب متوسط أو تقييم إجمالي للملحق. 
· أي صنف يحتوي على انحراف جوهري في المواصفات الفنية أو الجودة يتم رفضه فنياً. 
· في حال تجاوز نسبة الأصناف غير المطابقة 20% من إجمالي الأصناف، يتم رفض العرض بالكامل. 
· يتم اعتماد الوثائق الرسمية فقط (غير مقبول أي تصريح غير مدعوم). 
· يحق للجنة التقييم طلب توضيحات أو عينات للتحقق من المطابقة.

الملحق الأول – الادوية: 
	#
	المعيار
	الوصف
	آلية التقييم
	الدرجة

	1
	 الامتثال للمواصفات الفنية
	مطابقة الاسم العلمي، التركيز، الشكل الدوائي، التعبئة، والكميات
	مطابقة كاملة لجميع المواصفات: نعم = 25 درجة
غير مطابق أو يحتوي على أي انحراف: لا = 0 درجة (يؤدي إلى رفض الصنف)
	25

	2
	القدرة اللوجستية وسلسلة التوريد
	زمن التسليم (Lead Time)  
	يحصل أقل مدة على العلامة الكاملة، يتم تقييم باقي العروض بشكل نسبي
	15

	3
	 خبرة المورد وسجل الأداء
	عقود سابقة مماثلة
( كل عقد درجتين )

	خبرة  (≥5 عقود) = 10 درجات
خبرة  (3- 4 عقود) = 6- 8 درجات 
خبرة محدودة (اقل من 3 عقود) = 0-4 درجة
	10

	 
	العلامة الكاملة
	50



الملحق الثاني (المستهلكات الطبية):
	#
	المعيار
	الوصف
	آلية التقييم
	الدرجة

	1
	الامتثال للمواصفات الفنية
	مطابقة المواصفات (المادة، الأبعاد، التعقيم، التغليف، الاستخدام) كما هو محدد لكل صنف
	مطابقة كاملة لجميع المواصفات: نعم = 25 درجة غير مطابق أو يحتوي على أي انحراف: لا = 0 درجة (يؤدي إلى رفض الصنف)
	25

	2
	القدرة اللوجستية وسلسلة التوريد
	زمن التسليم (Lead Time) + القدرة على توفير الكميات
	يحصل أقل مدة على العلامة الكاملة، يتم تقييم باقي العروض بشكل نسبي
	15

	3
	خبرة المورد وسجل الأداء
	توريد مستهلكات طبية مماثلة (مثل سرنجات، قفازات، مواد تعقيم…) ( كل عقد درجتين )
	خبرة  (≥5 عقود) = 10 درجات
خبرة  (3- 4 عقود) = 6- 8 درجات 
خبرة محدودة (اقل من 3 عقود) = 0-4 درجة
	10

	 
	العلامة الكاملة
	50



الملحق الثالث (المستهلكات المخبرية)
	#
	المعيار
	الوصف
	آلية التقييم
	الدرجة

	1
	الامتثال للمواصفات الفنية والتوافق مع الأجهزة
	مطابقة المواصفات (الحجم، التركيب، نوع الكاشف، العبوة) + التوافق الكامل مع الأجهزة المحددة
	مطابقة كاملة + توافق مثبت: نعم = 25 درجة غير مطابق أو غير متوافق: لا = 0 درجة (رفض الصنف)
	25

	2
	القدرة اللوجستية وسلسلة التوريد
	زمن التسليم (Lead Time)
	يحصل أقل مدة على العلامة الكاملة، يتم تقييم باقي العروض بشكل نسبي
	15

	3
	خبرة المورد وسجل الأداء
	خبرة في توريد كواشف ومستهلكات مخبرية مماثلة (خصوصاً مع أجهزة تحليل) ( كل عقد درجتين )
	خبرة  (≥5 عقود) = 10 درجات
خبرة  (3- 4 عقود) = 6- 8 درجات 
خبرة محدودة (اقل من 3 عقود) = 0-4 درجة
	10

	 
	العلامة الكاملة
	50








الملحق الرابع (الأجهزة الطبية)
	#
	المعيار
	الوصف
	آلية التقييم
	الدرجة

	1
	الامتثال للمواصفات الفنية
	مطابقة المواصفات الفنية لكل جهاز (الأداء، الدقة، المكونات، الملحقات، الوظائف)
	مطابقة كاملة لجميع المواصفات: نعم = 25 درجة غير مطابق أو يحتوي على أي انحراف: لا = 0 درجة (يؤدي إلى رفض الجهاز)
	25

	2
	الضمان وخدمة ما بعد البيع
	مدة الضمان، توفر الصيانة والدعم الفني
	ضمان ≥ 12 شهر + دعم فني واضح: 10 درجات ضمان أساسي فقط: 5–8 درجات غير واضح أو غير كافٍ: 0–4 درجات
	10

	3
	القدرة اللوجستية وزمن التسليم
	زمن التسليم (Lead Time) + القدرة على التوريد والتركيب
	يحصل أقل مدة على العلامة الكاملة، يتم تقييم باقي العروض بشكل نسبي
	10

	4
	خبرة المورد وسجل الأداء
	توريد وتركيب أجهزة طبية مماثلة ( كل عقد درجتين )
	خبرة  (≥5 عقود) = 10 درجات
خبرة  (3- 4 عقود) = 6- 8 درجات 
خبرة محدودة (اقل من 3 عقود) = 0-4 درجة
	5

	 
	العلامة الكاملة
	50



ثالثا - التقييم المالي – 50 درجة
يتم احتساب الدرجة المالية وفق المعادلة التالية:
الدرجة المالية = (أقل سعر ÷ سعر العرض) × 50، يحصل أقل عرض سعراً على العلامة الكاملة، يتم تقييم باقي العروض بشكل نسبي.
رابعا - الإرساء 
تتم الترسية على العرض الذي يحقق أفضل قيمة إجمالية، (العلامة التقنية + العلامة المالية)
يتم تقييم كل ملحق بشكل مستقل، ويجوز ترسية كل ملحق على مورد مختلف بناءً على نتائج التقييم.




















· First: Tender Information and Conditions
· Official registration and possession of a valid license for the sale and import of pharmaceuticals, medical consumables, laboratory supplies, and medical equipment. 
· Annex 1 (Medicines): Licensing and Approval (Mandatory, no exceptions): All locally manufactured medicines must be licensed, registered, and approved by the Syrian Ministry of Health. No waivers or exceptions will be accepted. 
· Annex 1 (Medicines): Approved Country of Origin: (Syria, Türkiye, European Union, United States of America). 
· Annex 3 (Laboratory Consumables): Reagents must be compatible with the laboratory equipment as specified in Annex 3 and must be of European or Turkish origin. 
· Annexes 1, 2, and 3 – Shelf Life: The remaining shelf life at the time of delivery must not be less than 12 months as a minimum (for reagents: according to the manufacturer’s recommendations). 
· Annexes 1, 2, and 3: Full compliance with the approved technical specifications is required, including dosage forms and packaging methods as specified in each annex. 
· Annex 4 (Medical Equipment): Warranty period must be at least one year, including maintenance and technical support, with a commitment to provide spare parts for no less than two years. 
· Compliance with transportation and storage requirements for medical products in accordance with manufacturer specifications and applicable standards, including maintaining the cold chain (where required), ensuring appropriate packaging, and providing suitable conditions in terms of ventilation, temperature, and humidity, while preventing stacking or any practices that may affect product safety and quality. 
· Delivery and Shipment: The supplier is fully responsible for shipping and delivering the medicines to the organization’s warehouse in Azaz. 
· Maximum Delivery Time: Two months. 
· Final Prices: Submitted prices must be final and fixed, inclusive of all taxes, fees, and delivery/shipping costs to the warehouse in Azaz.
(No additional cost items outside the quoted material prices will be accepted.) 
· Suppliers may apply for one annex, two annexes, three annexes, or all annexes. 
· Proof of financial and technical capacity to implement this type of tender is required. 
· Each annex will be evaluated independently, and awards may be granted to different suppliers. 
Specific to Medicines and Medical & Laboratory Consumables
· Mandatory Documents: 
· Annex 1: Good Manufacturing Practice (GMP) Certificate. 
· Annexes 1, 2, and 3: All products must include batch number, serial number (if applicable), and expiry date. 
· Annexes 1, 2, and 3: SRD reserves the right to verify any batch with the manufacturer. 
· SRD enforces a zero-tolerance policy toward counterfeit medicines. 
Selection Criteria
Overall Evaluation
· Technical Evaluation: 50% 
· Financial Evaluation: 50% 
Bidders must achieve a minimum score of 70% in the technical evaluation to proceed to the financial evaluation stage (in line with best practices).
Second: Technical Evaluation 
· Each item within an annex will be evaluated individually, then an overall or average score will be calculated for the annex. 
· Any item with a material deviation from technical specifications or quality requirements will be technically rejected. 
· If the proportion of non-compliant items exceeds 20% of the total items, the entire bid will be rejected. 
· Only official documents will be accepted (unsupported declarations are not acceptable). 
· The evaluation committee reserves the right to request clarifications or samples to verify compliance. 
Annex 1 – Medicines
	#
	Criterion
	Description
	Evaluation Method
	Score

	1
	Compliance with Technical Specifications
	Matching the generic name, strength, dosage form, packaging, and quantities
	Full compliance with all specifications: Yes = 25 points on-compliant or any deviation: No = 0 points (item rejected)
	25

	2
	Logistics and Supply Chain Capacity
	Delivery lead time
	The shortest duration receives full marks; the remaining submissions are evaluated proportionally.
	15

	3
	Supplier Experience and Performance Record
	Similar previous contracts
(Each contract 2 marks)
	experience (≥5 contracts) = 10 points experience (3–4 contracts) = 6–8points experience (<3 contracts) = 0–4 points
	10

	 
	Total Score
	50



Annex 2 – Medical Consumables
	#
	Criterion
	Description
	Evaluation Method
	Score

	1
	Compliance with Technical Specifications
	Compliance with specifications (material, dimensions, sterilization, packaging, and intended use) as defined for each item
	Full compliance with all specifications: Yes = 25 points on-compliant or any deviation: No = 0 points (item rejected)
	25

	2
	Logistics and Supply Chain Capacity
	Delivery lead time + ability to supply required quantities
	The shortest duration receives full marks; the remaining submissions are evaluated proportionally.
	15

	3
	Supplier Experience and Performance Record
	Supply of similar medical consumables (e.g., syringes, gloves, disinfectants) (Each contract 2 marks)
	experience (≥5 contracts) = 10 points
experience (3–4 contracts) = 6–8 points experience (<3 contracts) = 0–4 points
	10

	 
	Total Score
	50



Annex 3 – Laboratory Consumables
	#
	Criterion
	Description
	Evaluation Method
	Score

	1
	Compliance with Technical Specifications and Equipment Compatibility
	Compliance with specifications (volume, composition, reagent type, packaging) + full compatibility with the specified equipment
	Full compliance + proven compatibility: Yes = 25 points on-compliant or incompatible: No = 0 points (item rejected)
	25

	2
	Logistics and Supply Chain Capacity
	Delivery lead time
	The shortest duration receives full marks; the remaining submissions are evaluated proportionally.
	15

	3
	Supplier Experience and Performance Record
	Experience in supplying similar laboratory reagents and consumables (especially with analyzers)
	[bookmark: _GoBack]experience (≥5 contracts) = 10 points experience (3–4 contracts) = 6–8 points experience (<3 contracts) = 0–4 points
	10

	 
	Total Score
	50



Annex 4 – Medical Equipment
	#
	Criterion
	Description
	Evaluation Method
	Score

	1
	Compliance with Technical Specifications
	Compliance with the technical specifications of each device (performance, accuracy, components, accessories, functions)
	Full compliance with all specifications: Yes = 25 points on-compliant or any deviation: No = 0 points (device rejected)
	25

	2
	Warranty and After-Sales Service
	Warranty period, availability of maintenance and technical support
	Warranty ≥ 12 months + clear technical support: 10 points Basic warranty only: 5–8 points Unclear or insufficient: 0–4 points
	10

	3
	Logistics Capacity and Delivery Time
	Delivery lead time + ability to supply and install
	The shortest duration receives full marks; the remaining submissions are evaluated proportionally.
	10

	4
	Supplier Experience and Performance Record
	Supply and installation of similar medical equipment
	Strong experience (≥5 contracts) = 5 points Moderate experience (3–4 contracts) = 3–4 points Limited experience (<3 contracts) = 0–2 points
	5

	 
	Total Score
	50



Third: Financial Evaluation – 50 Points
The financial score shall be calculated using the following formula:
Financial Score = (Lowest Price ÷ Bid Price) × 50
The lowest-priced bid receives the full score, while other bids are evaluated proportionally.
Fourth: Award
The award shall be granted to the bid that achieves the best overall value, based on: (Technical Score + Financial Score)
Each annex should be evaluated independently, and awards may be granted to different suppliers for different annexes based on the evaluation results.
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